Yksinyrittajien ja pienten pk-yrittajien
osaamispolut —valmennus

Orientoituminen yrittajien sparraukseen ja kokemuksia
valmennuksesta — Jaakko Salmi, elinkeinoasiantuntija ja yrittaja



I varTTILA
|. Kuka olen ja mista nakokulmasta puhun?

* Marttilan elinkeinoasiantuntija
* Mukana edellisessa Yksinyrittajien ja pienten pk-yritysten valmennuksessa

* Tyoskennellyt yrittajien/yritysten kehittamisen, hankkeiden ja
yritysneuvonnan parissa Marttilan kunnalla 5 vuotta

* Osa-aikayrittaja; matkailu-alan konsultointi, kesakahvilayrittaja
* 20 vuoden kokemus yrittajyydesta eri toimialoilta

"En ole tullut kertomaan taydellista mallia yrittajan sparraamiseen, vaan
kaytannon kokemuksia siita, mita yrittajat oikeasti tarvitsevat ja mika
coachauksessa toimii."




* toimitusjohtaja
*  myyja

* markkinoija

* taloushallinto
* asiakaspalvelu
* kehittaja

ooooo

"Yrittajalla ei valttamatta ole aikaa tai energiaa tai rahaa kehittaa yritysta, vaikka
halua olisi. Resurssit ovat usein niukkoja ja luovia ratkaisuja tarvitaan.”




I varTTILA
3. Mita Yrittaja-Coach oikeastaan tekee?

Moni uusi coach ajattelee olevansa asiantuntija, joka antaa vastauksia.
Mutta todellisuudessa:

Coach ei ratkaise yrittijan ongelmia

vaan auttaa yrittajaa

* kirkastamaan tavoitteita

* loytamaan vaihtoehtoja, ratkaisuja

* tekemaan paatoksia

* sitoutumaan toimenpiteisiin

* nakemaan asian ulkopuolisen silmin luottamuksella

"Parhaita valmennuskeskusteluja olivat usein ne, joissa puhuin vahiten ja yrittaja oivalsi itse eniten tai
haastoin yrittajaa avartamaan omaa katsantokantaansa.




4. Mita opin hankkeen aikana?

Jokainen yrittdja on erilainen

Sama ratkaisu ei sovi kaikille, toki useimmilla samoja kompastuskivia matkan varrella
Luottamus on tarkeampaa kuin asiantuntijuus

Ensin syntyy luottamus, vasta sitten kehittaminen.

Pienetkin edistysaskeleet ovat arvokkaita

Joskus merkittavin tulos:

*  uusi verkkosivu

* ensimmainen somekampanja

* hinnaston paivitys

*  uuden palvelun tuotteistaminen

Yrittdja tarvitsee usein kuuntelijaa

”Moni yrittija toimii yksin eikd paise pohtimaan yrityksensa kehittimisti kenenkiin kanssa. Aineen puhuminen auttaa yrittijaa
sanoittamaan itselleen asioita.”




MMARTTILA
5. Mitka ovat yleisimmat yrittajien haasteet!?

* asiakkaiden hankinta

* markkinointi

* digitaalinen nakyvyys

* tekoalyn hyodyntaminen

* hinnoittelu

* ajankaytto

°* oman osaamisen tuotteistaminen
* epavarmuus tulevaisuudesta

"Usein ongelma ei ollut tiedon puute vaan ajan, rohkeuden tai suunnan puute.”




6. Neuvoja uusille Yrittaja-Coacheille

Kuuntele enemman kuin puhut

Yrittaja tarvitsee usein ajatusten peilia enemman kuin valmiita vastauksia.
Ole aidosti kiinnostunut

Yrittaja huomaa nopeasti, onko sparraaja aidosti mukana.

Kysy hyvia kysymyksia

Esimerkiksi:

* Mita haluat saavuttaa seuraavan vuoden aikana!?

* Mika talla hetkella estaa etenemista?

* Mita tapahtuisi, jos tekisit taman paatoksen jo tanaan!?

* Mika olisi pienin mahdollinen seuraava askel?
Ali yriti olla kaikkien alojen asiantuntija
Verkostot ovat tarkeampia kuin kaikkien vastausten tietaminen.




/. Mita valmennuksesta saa myos itse?

* oppii ymmartamaan yrittajyytta syvemmin

* saa uusia verkostoja

* kehittyy kysymaan parempia kysymyksia

* oppii valmentavan tyootteen

* saa onnistumisen kokemuksia yrittajien kehittymisen kautta

"Yrittaja-Coachin tarkein tehtava ei ole kertoa yrittajalle mita tehda, vaan
auttaa yrittajaa loytamaan oma suuntansa ja ottaa seuraava askel.
Parhaimmillaan sparraus synnyttaa yrittajassa uskoa siihen, etta han pystyy
viemaan yritystaan eteenpain.’
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